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TEZ ÖZETİ 

Bu araştırma hasta güvenliği teslim aracı kullanımına ilişkin yoğun 

bakım hemşirelerinin görüşlerinin belirlenmesi amacıyla nicel ve nitel 

tasarımda, Ekim 2024 – Mart 2025 tarihleri arasında, bir üniversite 

hastanesi ve Sağlık Bakanlığı'na bağlı bir şehir hastanesi yoğun bakım 

ünitelerinde yürütülmüştür. Yoğun bakımlarda SBAR ile hasta teslimi 

üzerine bilgilendirme toplantıları yapılmış, ardından bir ay boyunca 

hemşirelerden SBAR teslim aracına uygun hasta teslimi yapmaları 

istenmiştir. Bir ayın sonunda hemşirelerden ve yöneticilerinden 

geribildirim alınmıştır 

Nöbet teslimlerinde SBAR teslim aracı kullanmaya devam etmek 

isteyen yoğun bakım hemşirelerinin oranı %87,4 olarak hesaplanmıştır. 

Nitel analizler sonucunda ise dört ana tema, dokuz alt temaya 

ulaşılmıştır. Ana temalar  "Hasta teslimindeki sorunları çözümlemede 

kullanılan yöntemler", "Hasta teslim sürecinin geliştirilmesine ilişkin 

öneriler", "Hasta teslim sürecinde karşılaşılan sorunların nedenleri" ve 

"SBAR kullanımına ilişkin değerlendirmeler" olarak belirlenmiştir.  

TEZ SONUÇLARININ UYGULAMA ALANLARI 

Araştırma sonucunda hemşirelerin teknoloji destekli SBAR kullanımını ve 

personel eğitiminin yapılmasını önerdikleri görülmüştür. SBAR 

kullanımının ekip içi iletişimi güçlendirdiği ve hasta güvenliği ihlallerini 

azalttığı ifade edilmiştir. Bu çerçevede hastanelerde SBAR teslim 

aracının kullanımının yaygınlaştırılmasına yönelik gerçekleştirilecek 

gelecekteki araştırmaların teknoloji temelli, eğitim odaklı ve ekip iş 

birliği ile planlanması önerilmektedir.  
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